




Boulevard Valle de San Javier No. 302, Pisos 1 y 2 Fracc. San Javier, Pachuca de Soto, Hidalgo
Teléfonos: 01 (771) 713 9477,  688 1418,  688 1421

MovimientoCiudadanoHidalgo
@MovCiudadanoHgo

A nombre de la Comisión Operativa Municipal, extendemos una cordial invitación para 
que el próximo viernes 10 del presente mes a las 10:30 horas nos acompañe a  la 
Conferencia Magistral “Liderazgo y Empoderamiento de la Mujer” impartida por la 
Coordinadora  Nacional  de  Mujeres  en  Movimiento,  Lic.  Claudia  Trujillo  Rincón, 
en el marco de los festejos del Día Internacional de la Mujer por parte de Movimiento 
Ciudadano Hidalgo en el Hotel Mediterráneo ubicado en calle 21 de marzo norte     
No. 220, Col. Centro, C.P. 43600 de Tulancingo de Bravo, Hidalgo.

Esperando contar con su presencia, envío un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Tulancingo de Bravo, Hidalgo, marzo 3, 2017.

Ciudadana Amiga
P R E S E N T E

José António Hernández Vera
Coordinador de la Comisión

Operativa Municipal

Felicitas Vargas Juárez
Delegada Estatal de

Mujeres en Movimiento



LIC. CLAUDIA DE LOS ANGELES TRUJILLO RINCÓN 

SEMBLANZA CURRICULAR 

 

Chiapaneca que realizó  sus estudios profesionales en la Facultad de Derecho de la 

Universidad  Autónoma del Estado de México, obteniendo el Título  Profesional de 

Licenciada en Derecho, con especialidades en el Ramo Civil y Penal.  

En su desempeño profesional se ha desarrollado de manera preponderante en el 

Servicio Público desde 1993, ocupando diversos cargos como, en el Poder Legislativo, 

la Administración Pública Estatal y Municipal, entre los cuales citamos:  Visitadora de 

la Comisión Estatal de Derecho Humanos en la Visitaduria en Asuntos de la mujer y el 

menor, Subprocuradora de Averiguaciones Previas de la Procuraduría de Justicia del 

Edo de Chiapas, Directora de Estudios Legislativos del H. Congreso del Estado de 

Chiapas; Secretaria General del Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, durante 

la administración 2005-2007. 

Así también, fungió los cargos de  Secretaria Técnica de los Gabinetes de Legalidad y 

Económico de la Oficina del C. Gobernador del Estado de Chiapas y Secretaría de 

Economía del Gobierno del Estado de Chiapas. 

Claudia de los Ángeles Trujillo Rincón, también ha combinado el servicio público con 

actividades académicas, siendo catedrática de la Universidad Autónoma de Chiapas, 

Universidad del Valle de México y del Instituto de Estudios Superiores del Estado de 

Chiapas. Asimismo, ha sido invitada por diversas Instituciones de Educación Superior y 

Cámaras Empresariales en las que ha participado como ponente en múltiples Foros de 

Carácter Económico, de Derechos Humanos y Prácticas Parlamentarias.  

Actualmente es Consejera Nacional e integrante de la Coordinadora Ciudadana 

Estatal del Partido Movimiento Ciudadano en el Estado de Chiapas, asumiendo la 

responsabilidad de representar a las mujeres de MOVIMIENTO CIUDADANO como 

Coordinadora Nacional de Mujeres en Movimiento. 

 

 



 

 

 

 

Conferencia 

“LIDERAZGO Y EMPODERAMIENTO DE LA MUJER” 

ENCUESTA DE ENTRADA                                              FECHA: VIERNES 10 DE MARZO DE 2017 

Realizada en: HOTEL MEDITERRÁNEO, CALLE 21 DE MARZO NORTE, NO. 222, COL. 

CENTRO, TULANCINGO DE BRAVO, HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué artículo de la constitución reconoce al varón y a la mujer iguales ante la ley? 

a) Articulo 5              b) Articulo 4                   c) Articulo 8 

2.- De 1979 a 2017, ¿Cuántas mujeres han sido gobernadoras? 

a) 7           b) 10             c) 4 

3- ¿Actualmente cuantas mujeres son gobernadoras? 

a) 4             b) 2            c) 1 

4.- ¿fecha en la que se decreto que las mujeres tendrían derecho a votar y ser votadas 

para puestos de elección popular? 

a) 17 de octubre de 1953            b) 8 de marzo de 1980            c) 3 de octubre de 2000 

 

 

 

 

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

 

 

 

Conferencia 

“LIDERAZGO Y EMPODERAMIENTO DE LA MUJER” 

ENCUESTA DE SALIDA                                              FECHA: VIERNES 10 DE MARZO DE 2017 

Realizada en: HOTEL MEDITERRÁNEO, CALLE 21 DE MARZO NORTE, NO. 222, COL. 

CENTRO, TULANCINGO DE BRAVO, HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué artículo de la constitución reconoce al varón y a la mujer iguales ante la ley? 

b) Articulo 5              b) Articulo 4                   c) Articulo 8 

2.- De 1979 a 2017, ¿Cuántas mujeres han sido gobernadoras? 

b) 7           b) 10             c) 4 

3- ¿Actualmente cuantas mujeres son gobernadoras? 

b) 4             b) 2            c) 1 

4.- ¿fecha en la que se decreto que las mujeres tendrían derecho a votar y ser votadas 

para puestos de elección popular? 

b) 17 de octubre de 1953            b) 8 de marzo de 1980            c) 3 de octubre de 2000 

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

Evaluación del evento  

Conferencia “Liderazgo y empoderamiento de la mujer”  

 

 

La evaluación del evento se realizo con una muestra del 60.6% de la 

asistencia al evento. 

 

Resultando que 97 personas aprobaron la encuesta de entrada y 43 

personas reprobaron la encuesta de entrada, tomando en cuenta los 

valores de 10 y 7.5 como aprobatorios. 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Resultados

Valores de 10: 78

Valores de 7.5: 19

Valores de 5: 18

Valores de 2.5: 15

Valores de 0: 10



 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 69.29% y uno de 

reprobación del 30.71%. 

 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 69.29%

Porcentaje reprobado 30.71%



 

 

 

 

La encuesta de salida arrojo los siguientes resultados 

 

Resultando que 113 personas aprobaron la encuesta de salida y 27 

personas reprobaron la encuesta de salida, tomando en cuenta los 

valores de 7.5 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

 

 

 

Encuesta de salida: Resultados

Valores de 10: 98

Valores de 7.5: 15

Valores de 5: 12

Valores de 2.5: 9

Valores de 0: 6



 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 80.71% y uno de 

reprobación del 19.29%. 

Por lo tanto el porcentaje de aprobación se mejoro en un 11.42%. 

Encuestan de salida; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 80.71%

Porcentaje reprobado: 19.29%









 

 

FOTOGRAFIAS DEL EVENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

























Liderazgo y 
Empoderamiento 

de la Mujer



17 octubre 1953 decreto Diario Oficial de la 
Federación que determinó que las mujeres 
tendrían derecho a votar y ser votadas para 
puestos de elección popular. 

Este decreto fue el producto de una larga lucha



Marco Normativo Vigente
Artículo 4o. El varón y la mujer son iguales ante la ley. 

Artículo 35. Son derechos del ciudadano: 
I. Votar en las elecciones populares; 
II. Poder ser votado para todos los cargos de elección popular, teniendo 
las calidades que establezca la ley

Artículo 36. Son obligaciones del ciudadano de la República: 
III. Votar en las elecciones y en las consultas populares, en los términos 
que señale la ley;
IV. Desempeñar los cargos de 
elección popular de la Federación o de las entidades 
federativas;
V. Desempeñar los cargos concejiles del municipio donde resida, las 
funciones 
electorales y las de jurado.



Artículo 39. La soberanía nacional reside esencial y originariamente 
en el pueblo. Todo poder público dimana del pueblo y se instituye 
para 
beneficio de éste. El pueblo tiene en todo tiempo el inalienable 
derecho de alterar o modificar la forma de su gobierno.

Artículo 40. Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una 
República representativa, democrática, laica y federal, compuesta por 
Estados libres y soberanos en todo lo concerniente a su régimen 
interior, y por la Ciudad de México, unidos en una federación 
 establecida según los principios de esta ley fundamental. 

Artículo 41. El pueblo ejerce su soberanía por medio de los Poderes 
de la Unión…

La renovación de los poderes Legislativo y Ejecutivo se realizará 
mediante elecciones libres, auténticas y periódicas…



1996 y 2002 Reforma COFIPE para cuotas de 
género 70/30

2007 Nuevo COFIPE cuotas 60/40

2014 Nuevas LEGIPE y LGPP  
PARIDAD DE GÉNERO 



TIPIFICACIÓN DE LA VIOLENCIA 
POLÍTICA DENTRO DE LA LGAMVLV 

(2007)

Hacia

2016 PROTOCOLO PARA LA ATENCIÓN 
DE LA VIOLENCIA POLÍTICA CONTRA 

LAS MUJERES





Patriarcado
Predominio o mayor autoridad del varón en una sociedad 

o grupo social.Es un sistema en el que los varones 
dominan a las mujeres. Los hombres ejercen una opresión 

sobre las integrantes del género femenino, 
apropiándose por medios pacíficos o violentos de su 

fuerza productiva y reproductiva







Caminando solas talvez lleguemos 
más rápido, 

pero caminando juntas 
seguro llegamos más lejos.





Antes del 2015 las mujeres ocupaban 
un 37.8% con cargos públicos, 
después del 2015 es el 42.4% 

con cargos 
selectivos federales



MUJERES EN LA POLÍTICA
1 Gobernadora

(actualmente)

Claudia 
 Pavlovich 
Arellano, 

de Sonora

Gabinete de Ejecutivo (17% mujeres)

Ministras de la SCJN 
(2 de 11 ministros) De 1979 a 2017

Únicamente 7 
mujeres han sido 
gobernadoras



Boulevard Valle de San Javier No. 302, Pisos 1 y 2 Fracc. San Javier, Pachuca de Soto, Hidalgo
Teléfonos: 01 (771) 713 9477,  688 1418,  688 1421

MovimientoCiudadanoHidalgo
@MovCiudadanoHgo

A Nombre de la Comisión Operativa Estatal, extendemos una cordial invitación para que 
el próximo lunes 13 del presente mes a las 9:30 horas nos acompañe a la Conferencia 
Magistral “Derechos Humanos de la Mujer en México”, impartida por la Lic. Laura 
Hernández García,  Secretaria  Nacional  de  Derechos  Humanos,  en  el  marco  de  los 
festejos del Día Internacional de la Mujer por parte de Movimiento Ciudadano Hidalgo, 
en el Restaurant Queen 17, ubicado en Plaza Himno Nacional, Avenida Hidalgo Núm., 17 
Colonia Centro, CP 43800, Tizayuca, Hidalgo.

Esperando contar con su presencia, envío un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Tizayuca, Hidalgo, marzo 9, 2017.

Ciudadana Amiga
P R E S E N T E

O. Damián Sosa Castelán
Coordinador de la Comisión

Operativa Estatal

Elizandra Hernández García
Integrante de la Comisión

Operativa Estatal

Felícitas Vargas Juárez
Delegada Estatal de

Mujeres en Movimiento





 

 

 

 

Conferencia 

“DERECHOS HUMANOS DE LA MUJER EN MÉXICO” 

ENCUESTA DE ENTRADA                                         FECHA: LUNES 13 DE MARZO DE 2017 

Realizada en: RESTAURANT QUEEN 17, AVENIDA HIDALGO NO. 17 COL. CENTRO, 

TIZAYUCA, HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué son los Derechos Humanos? 

a) Son todos los derechos que tiene una persona por el solo hecho de ser humano 

b) Son obligaciones 

c) Leyes y códigos 

2.- ¿Cuáles son los componentes del sistema no jurisdiccional de protección de los 

Derechos Humanos? 

a) CNDH, CONAPRED y consejos locales 

b) CNDH 

c) CONAPRED 

3- ¿De acuerdo a que artículos de la constitución política mexicana le reconocen a una 

persona una serie de derechos y deberes que le permiten intervenir en la política de su 

país y comunidad? 

a) 34, 35 y 36              b) 32, 25 y 12            c) 15, 16 y 12  

4.- ¿Qué es la discriminación? 

a) Acción u omisión que tenga por objeto restringir, impedir, menoscabar los 

derechos humanos        

b)  Acción que tenga por objeto restringir las leyes 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

 

 

 

Conferencia 

“DERECHOS HUMANOS DE LA MUJER EN MÉXICO” 

ENCUESTA DE SALIDA                                         FECHA: LUNES 13 DE MARZO DE 2017 

Realizada en: RESTAURANT QUEEN 17, AVENIDA HIDALGO NO. 17 COL. CENTRO, 

TIZAYUCA, HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué son los Derechos Humanos? 

d) Son todos los derechos que tiene una persona por el solo hecho de ser humano 

e) Son obligaciones 

f) Leyes y códigos 

2.- ¿Cuáles son los componentes del sistema no jurisdiccional de protección de los 

Derechos Humanos? 

d) CNDH, CONAPRED y consejos locales 

e) CNDH 

f) CONAPRED 

3- ¿De acuerdo a que artículos de la constitución política mexicana le reconocen a una 

persona una serie de derechos y deberes que le permiten intervenir en la política de su 

país y comunidad? 

b) 34, 35 y 36              b) 32, 25 y 12            c) 15, 16 y 12  

4.- ¿Qué es la discriminación? 

c) Acción u omisión que tenga por objeto restringir, impedir, menoscabar los 

derechos humanos        

d)  Acción que tenga por objeto restringir las leyes 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



Evaluación del evento  

“DERECHOS HUMANOS DE LA MUJER EN MÉXICO” 

 

 

 

La evaluación del evento se realizo con una muestra del 84.5% de la 

asistencia al evento. 

 

Resultando que 39 personas aprobaron la encuesta de entrada y 21 

personas reprobaron la encuesta de entrada, tomando en cuenta los 

valores de 7.5 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Resultados

Valores de 10: 25

Valores de 7.5: 14

Valores de 5: 12

Valores de 2.5: 6

Valores de 0: 3



 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 65% y uno de reprobación 

del 35%. 

 

 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 65%

Porcentaje reprobado 35%



 

La encuesta de salida arrojo los siguientes resultados 

 

 

 

 

 

Resultando que 45 personas aprobaron la encuesta de salida y 15 

personas reprobaron la encuesta de salida, tomando en cuenta los 

valores de 7.5 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

 

 

Encuesta de salida: Resultados

Valores de 10: 27

Valores de 7.5: 18

Valores de 5: 9

Valores de 2.5: 4

Valores de 0: 2



 

 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 75% y uno de reprobación 

del 25%. 

Por lo tanto el porcentaje de aprobación se mejoro en un 10%. 

Encuestan de salida; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 75%

Porcentaje reprobado: 25%









 

 

Fotografías del evento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 





















Importancia de los derechos humanos en la 
Agenda Nacional

Lic. Laura Hernández García
Secretaria Nacional de Derechos Humanos e Inclusión Social de 

Movimiento Ciudadano



LOS DERECHOS HUMANOS SON:

Todas aquellas 
atribuciones y 
prerrogativas inherentes al 
ser humano 

Basadas en la dignidad 
humana.

Reconocidos en los marcos 
normativos nacionales e 
internacional y 
garantizados por el Estado.

Los derechos humanos representan una 
garantía de igualdad y equidad y cuya
realización efectiva resulta indispensable 
para el desarrollo integral del individuo 
que vive en una sociedad jurídicamente 
organizada.

Los derechos humanos son el camino hacia 
la igualdad plena entre hombres y mujeres 
basada en el respeto a todas las personas 
y su diversidad.



Características:

 Son universales 

 Son incondicionales

 Son inalienables

 Son interdependientes  e 

indivisibles

 Carácter progresivo y 

dinámico



Son universales :

Porque pertenecen a todas las 

personas, sin importar su sexo, 

edad, posición social, partido 

político, creencia religiosa, origen 

familiar o condición económica. 



Son incondicionales:

Porque únicamente están supeditados 

a los lineamientos y procedimientos 

que determinan los límites de los 

propios derechos, es decir, hasta 

donde comienzan los derechos de los 

demás o los justos intereses de la 

comunidad.



Son inalienables:

Porque no pueden perderse ni 

transferirse por propia voluntad; son 

inherentes a la idea de dignidad del 

ser humano. 



Son interdependientes  e 

indivisibles:

No se puede decir que se

respetan unos en menoscabo de 

los otros.



Carácter progresivo y dinámico:

El avance de la humanidad va 

descubriendo nuevos

aspectos de los derechos humanos, lo 

que nos da pie para considerar

su clasificación en tres generaciones.



Los derechos humanos son, en 

última instancia, una serie de 

obligaciones impuestas al Estado

cuyo único fin es el de garantizar el 

acceso de las personas a una serie 

de bienes jurídicos tales como la 

proteccion a la salud, la educación, el 

trabajo, entre otros.



“Reforma Constitucional en Materia de 

Derechos Humanos”



Art. 1. El pueblo mexicano reconoce, que 

los derechos del hombre son la base y el 

objeto de las instituciones sociales. 

En consecuencia, declara: que todas las 

leyes y todas las autoridades del país, 

deben respetar y sostener las garantías 

que otorga la presente Constitución”.



Sin embargo sí actualiza el lenguaje que se 

refiere a ellos, al distinguir el derecho 

humano en sí de la garantía que lo protege, 

conceptos que materialmente podrían tener 

el mismo contenido pero que se distinguen 

formalmente, es decir, por ejemplo, el 

derecho a la protección a a salud, ya estaba 

en la Constitución desde el 3 de febrero de 

1983 así, y aparecía en el Título Primero, De 

las garantías Individuales, es decir que la 

salud, es un derecho y que el acceso a a su 

protección, en nuestro país estaba 

garantizado. 



El cambio no es únicamente onomástico, 

sino que se tiene que ver con la misma 

conceptualización de estos derechos, ya 

que los derechos humanos le pertenecen 

a las personas por el solo hecho de ser 

seres humanos y les son por tanto 

inherentes (no adherentes, no se les 

añaden desde fuera) y por tanto no son 

”otorgados” por la ley o estado, como una 

concesión graciosa, sino que el papel del 

mismo y el de sus instituciones no es 

sino el de reconocerlos y establecer 

mecanismos que permitan su acceso 

efectivo: es decir garantías. 



“Todas las autoridades, en el ámbito de 

sus competencias, tienen la obligación 

de promover, respetar, proteger y 

garantizar los derechos humanos de 

conformidad con los principios de 

universalidad, interdependencia, 

indivisibilidad y progresividad. 

En consecuencia, el Estado deberá 

prevenir, investigar, sancionar y reparar 

las violaciones a los derechos humanos, 

en los términos que establezca la ley.”



Volviendo al artículo 

primero, se establece en él 

que las normas relativas a 

los derechos humanos se 

interpretarán de conformidad 

con esta Constitución y con 

los tratados internacionales 

de la materia favoreciendo 

en todo tiempo a las 

personas la protección más 

amplia.



Es decir, se agrega una inclusión 

novedosa en el texto constitución, 

en el párrafo segundo, el principio 

pro homine, hoy denominado pro 

persona (por razones de género) 

que implica la aplicación de la 

norma que  proteja o beneficie 

más a la persona:



Con la reforma ahora no deja duda de que las 

“preferencias” por las que desde 2001 está 

constitucionalmente prohibido discriminar, son las 

sexuales, disipando cualquier duda interpretativa, 

si bien la Ley Federal Para Prevenir y Eliminar la 

Discriminación del 2003 ya lo especificaba así, y 

así se había entendido en general. 

EL texto hoy vigente dice a la letra:



“Queda prohibida toda discriminación 

motivada por origen étnico o nacional, 

el género, la edad, las discapacidades, 

la condición social, las condiciones de 

salud, la religión, las opiniones, las 

preferencias sexuales, el estado civil o 

cualquier otra que atente contra la 

dignidad humana y tenga por objeto 

anular o menoscabar los derechos y 

libertades de las personas.”



Entre otros avances podemos mencionar al 

vuelo que: 

el artículo 29 precisa los límites de la 

restricción de derechos en caso de 

emergencia. En la lista de los derechos que 

bajo ningún caso se podrán restringir han 

quedado el derecho a la vida, a la no 

discriminación, conciencia y religión, 

En el 33 se establece con claridad que a los 

extranjeros les asisten los derechos humanos y 

garantías de la constitución



La reforma establece:

La obligación de las autoridades de 

responder a sus recomendaciones y a dar 

cuenta puntual, en su caso, de la no 

aceptación o no cumplimiento de las 

mismas;

y las autoridades legislativas federales y 

locales podrán llamar a comparecer a los 

mismo por esta circunstancia:



“Artículo 102.

“B. (…)

“Los organismos a que se refiere el párrafo 

anterior, formularán recomendaciones 

públicas, no vinculatorias, denuncias y 

quejas ante las autoridades respectivas. 

Todo servidor público está obligado a 

responder las recomendaciones que les 

presenten estos organismos. Cuando las 

recomendaciones emitidas no sean 

aceptadas o cumplidas por las autoridades 

o servidores públicos, éstos deberán fundar, 

motivar y hacer pública su negativa; 

además, (…) 



“Artículo 102.

“B. (…)

la Cámara de Senadores o en sus recesos la 

Comisión Permanente, o las legislaturas de 

las entidades federativas, según corresponda, 

podrán llamar, a solicitud de estos 

organismos, a las autoridades o servidores 

públicos responsables para que comparezcan 

ante dichos órganos legislativos, a efecto de 

que expliquen el motivo de su negativa.”



En materia laboral, la CNDH conocerá de 

actos u omisiones atribuibles a servidores 

públicos relacionados con el desarrollo de 

procedimientos sustanciados ante las 

autoridades del ámbito laboral.

La competencia de la comisión no comprende 

la facultad para conocer de los conflictos 

suscitados entre uno o varios patrones y uno o 

más trabajadores o uno o más sindicatos, ni 

entre sindicatos y/o trabajadores, incluso 

cuando el patrón sea una autoridad o 

dependencia federal, estatal o municipal.

*Reglamento Interno vigente  de la CNDH 



“Las Constituciones de los Estados y el 

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal 

establecerán y garantizarán la autonomía de 

los organismos de protección de los derechos 

humanos.”

Allí mismo se traslada la facultad de la 

Suprema Corte a conocer de casos de graves 

violaciones a los derechos humanos a la 

CNDH bajo estos supuestos:



“La Comisión Nacional de los Derechos 

Humanos podrá investigar hechos que 

constituyan violaciones graves de derechos 

humanos, cuando así lo juzgue conveniente 

o lo pidiere el Ejecutivo Federal, alguna de 

las Cámaras del Congreso de la Unión, el 

gobernador de un Estado, el Jefe de 

Gobierno del Distrito Federal o las 

legislaturas de las entidades federativas.”

(…)



Finalmente, se precisa la facultad del 

Ombudsman de interponer acciones 

de inconstitucionalidad en los 

siguientes términos:

“De las acciones de 

inconstitucionalidad que tengan por 

objeto plantear la posible 

contradicción entre una norma de 

carácter general y esta Constitución.



“Las acciones de inconstitucionalidad 

podrán ejercitarse, dentro de los 

treinta días naturales siguientes a la 

fecha de publicación de la norma, 

por:



“g) La Comisión Nacional de los 

Derechos Humanos, en contra de leyes 

de carácter federal, estatal y del Distrito 

Federal, así como de tratados 

internacionales celebrados por el 

Ejecutivo Federal y aprobados por el 

Senado de la República, que vulneren 

los derechos humanos consagrados en 

esta Constitución y en los tratados 

internacionales de los que México sea 

parte. 



En México contamos con dos 

mecanismos para la  protección de los 

derechos humanos: 

• La vía jurisdiccional

• La vía no jurisdiccional 



VÍA JURISDICCIONAL: 

Ante el sistema de justicia local y Federal

Se encuentra consagrado  que El juicio de 

amparo es la vía jurisdiccional de protección 

de las personas ante actos de la autoridad. 

Este  derecho se desprende del artículo 103 

constitucional, que a la letra dice:

Los tribunales de la Federación resolverán 

toda controversia que se suscite:

I. Por leyes o actos de la autoridad que violen 

las garantías individuales.



II. Por leyes o actos de la autoridad 

federal que vulneren o restrinjan la 

soberanía de los estados o la esfera de 

competencia del Distrito Federal, y

III. Por leyes o actos de las autoridades 

de los Estados o del Distrito Federal

que invadan la esfera de competencia de 

la autoridad federal.



VÍA NO JURISDICCIONAL:

Consiste en recurrir a los Organismos Públicos 

de Protección de los Derechos

Humanos (OPPDH) que son las Comisiones 

Estatales de Derechos Humanos

y la Comisión Nacional de los Derechos 

Humanos. (CNDH)



El Sistema Nacional No Jurisdiccional de 

Protección de los Derechos Humanos

surge mediante una reforma 

constitucional publicada en el Diario 

Oficial de la Federación el 28 de enero de 

1992. 

Esta disposición facultó al Congreso de la

Unión y a las legislaturas de los estados 

para que, en el ámbito de sus respectivas

competencias, establecieran organismos 

especializados para atender las quejas

en contra de actos u omisiones de 

naturaleza administrativa violatorios de 

los derechos humanos



EL caso de la Comisión Nacional de los 

Derechos Humanos :

Con fecha 13 de septiembre de 1999 

se reformó el artículo 102, apartado B

constitucional, en el cual se señala que 

la CNDH es un organismo que cuenta

con autonomía de gestión y 

presupuestaria, así como personalidad 

jurídica y patrimonio propios.

La CNDH pertenece al Estado 

mexicano (su carácter autónomo le 

hace ser independiente del gobierno)



Objetivo de la CNDH

Tiene por objeto esencial la protección, 

observancia, promoción, estudio y 

divulgación de los derechos humanos que 

ampara el orden jurídico mexicano.

Por lo tanto la CNDH:

- Recibe quejas sobre presuntas violaciones 

a los Derechos Humanos

- Conoce e investiga presuntas violaciones a 

los Derechos Humanos



Competencia:

Todo el territorio nacional, para conocer de 

quejas relacionadas con presuntas violaciones 

a los derechos humanos cuando éstas fueren 

imputadas a autoridades y servidores públicos 

de carácter federal, con excepción de los del 

Poder Judicial de la Federación.

Cuando en un mismo hecho, estuvieren 

involucrados tanto autoridades o servidores 

públicos de la Federación, como de las 

Entidades Federativas o Municipios, la 

competencia se surtirá en favor de la 

Comisión Nacional.



Competencia:

Corresponde conocer a la CNDH 

inconformidades que se presenten en 

relación con las recomendaciones, 

acuerdos u omisiones de los organismos 

equivalentes en las Entidades 

Federativas 

También le corresponde conocer a la 

CNDH por la no aceptación de sus 

recomendaciones por parte de las 

autoridades, o por el

deficiente cumplimiento de las mismas.



Competencia:

La CNDH se rige por los principios de 

inmediatez, concentración y rapidez, y se

procura, en la medida de lo posible, el 

contacto directo con quejosos,

denunciantes y autoridades, para evitar la 

dilación de las comunicaciones escritas.

El personal de la Comisión Nacional debe 

maneja de manera confidencial la

información o documentación relativa a 

los asuntos de su competencia.



La Comisión Nacional tendrá las siguientes 

atribuciones:

I.- Recibir quejas de presuntas violaciones a derechos 

humanos;

II.- Conocer e investigar a petición de parte, o de oficio, 

presuntas violaciones de derechos humanos en los 

siguientes casos:

a) Por actos u omisiones de autoridades 

administrativas de carácter federal;

b) Cuando los particulares o algún otro agente social 

cometan ilícitos con la tolerancia o anuencia de algún 

servidor público o autoridad, o bien cuando estos

últimos se nieguen infundadamente a ejercer las 

atribuciones que legalmente les correspondan en 

relación con dichos ilícitos, particularmente en 

tratándose de conductas que afecten la integridad física 

de las personas;



III.- Formular recomendaciones públicas (…)

IV.- Conocer y decidir en última instancia las 

inconformidades u omisiones que se presenten

respecto de las recomendaciones y acuerdos 

de los organismos de derechos

humanos de las Entidades Federativas.

VI.- Procurar la conciliación entre los quejosos y 

las autoridades señaladas como responsables, 

así como la inmediata solución de un conflicto 

planteado, cuando la naturaleza del caso lo 

permita;

VII.- Impulsar la observancia de los derechos 

humanos en el país;



VIII.- Proponer y promover cambios y 

modificaciones de disposiciones

legislativas y reglamentarias, así como de 

prácticas administrativas, que a juicio de

la CNDH redunden en una mejor protección de los 

derechos humanos;

XII.- Supervisar el respeto a los derechos 

humanos en el sistema penitenciario y de 

readaptación social del país;

XIII.- Formular programas y proponer acciones en 

coordinación con las dependencias competentes 

que impulsen el cumplimiento dentro del territorio

nacional de los tratados, convenciones y acuerdos 

internacionales signados y ratificados por México 

en materia de derechos humanos;



XIV.- Proponer al Ejecutivo Federal, en 

los términos de la legislación aplicable, la

suscripción de convenios o acuerdos 

internacionales en materia de derechos

humanos;

XIV Bis.- La observancia del seguimiento, 

evaluación y monitoreo, en materia de

igualdad entre mujeres y hombres;

(…)



La Comisión Nacional no podrá conocer de los 

asuntos relativos a:

I.- Actos y resoluciones de organismos y 

autoridades electorales;

II.- Resoluciones de carácter jurisdiccional;

III.- Conflictos de carácter laboral; y

IV.- Consultas formuladas por autoridades, 

particulares u otras entidades, sobre la

interpretación de las disposiciones constitucionales 

y legales.



En términos de la ley de la CNDH, sólo 

podrán admitirse o conocerse quejas o 

inconformidades contra actos u 

omisiones de autoridades judiciales, 

salvo las de carácter federal, cuando 

dichos actos u omisiones tengan 

carácter administrativo.



¿Quien puede presentar una queja?

Cualquier persona podrá denunciar 

presuntas violaciones a los derechos 

humanos y acudir ante las oficinas de la 

Comisión Nacional para presentar, ya sea 

directamente o por medio de representante, 

quejas contra dichas violaciones.



¿Quien puede ser el representante?

Cualquier persona cuando: 

Los interesados estén privados de su libertad o se 

desconozca su paradero, los hechos se podrán 

denunciar por los parientes o vecinos de los 

afectados, inclusive por menores de edad.

También las organizaciones no gubernamentales 

legalmente constituidas podrán acudir ante la 

Comisión Nacional de Derechos Humanos para 

denunciar las violaciones de derechos humanos 

respecto de personas que por sus condiciones físicas, 

mentales, económicas y culturales, no tengan la 

capacidad efectiva de presentar quejas de manera 

directa. 



¿Cuanto tiempo tengo para presentar una queja?

Sólo podrá presentarse dentro del plazo de un 

año, a partir de que se hubiera iniciado la 

ejecución de los hechos que se estimen 

violatorios, o de que el quejoso hubiese tenido 

conocimiento de los mismos. 

En casos excepcionales, y tratándose de 

infracciones graves a los derechos humanos, la

Comisión Nacional podrá ampliar dicho plazo 

mediante una resolución razonada.

No contará plazo alguno cuando se trate de 

hechos que por su gravedad puedan ser 

considerados violaciones de lesa humanidad.



¿Qué características debe reunir la 

presentación de la queja?

- Deberá presentarse por escrito; 

- En casos urgentes podrá formularse por 

cualquier medio de comunicación 

electrónica. 

- No se admitirán comunicaciones 

anónimas, por lo que toda queja o 

reclamación deberá ratificarse dentro de 

los tres días siguientes a su presentación, 

si el quejoso no se identifica y la suscribe 

en un primer momento.



¿Qué características debe reunir la presentación de la 

queja?

- Cuando los quejosos o denunciantes se encuentren 

recluidos en un centro de detención o reclusorio, sus 

escritos deberán ser trasmitidos a la Comisión 

Nacional sin demora alguna por los encargados de 

dichos centros o reclusorios o aquéllos podrán 

entregarse directamente a los Visitadores Generales o 

adjuntos.

- Las quejas también podrán presentarse oralmente, 

cuando los comparecientes no puedan escribir o

sean menores de edad. 

-Tratándose de personas que no hablen o entiendan 

correctamente el idioma español, se les proporcionará 

gratuitamente un traductor.



¿Y si no reconozco a las personas que 

presuntamente violaron mi derecho?

En el supuesto de que los quejosos o 

denunciantes no puedan identificar a las 

autoridades o servidores públicos, cuyos 

actos u omisiones consideren haber afectado 

sus derechos fundamentales, la instancia 

será admitida, si procede, bajo la condición 

de que se logre dicha identificación en la 

investigación posterior de los hechos.



Es importante que sepas qué:

La formulación de quejas y denuncias, así como las 

resoluciones y Recomendaciones que emita la 

Comisión Nacional, no afectarán el ejercicio de

otros derechos y medios de defensa que puedan 

corresponder a los afectados conforme a las leyes.

Cuando la instancia sea inadmisible por ser 

manifiestamente improcedente o infundada, será 

rechazada de inmediato. Cuando no corresponda

de manera ostensible a la competencia de la 

Comisión Nacional, se deberá proporcionar 

orientación al reclamante, a fin de que acuda a la 

autoridad o servidor público a quien corresponda(…)



Sobre el recurso de queja:

Sólo podrá ser promovido por los quejosos, o

denunciantes que sufran un perjuicio grave, por 

las omisiones o por la inacción de los organismos 

locales, con motivo de los  procedimientos que 

hubiesen substanciado ante los mismos, y 

siempre que no exista Recomendación alguna 

sobre el asunto de que se trate; y hayan 

transcurrido seis meses desde que se presentó la 

queja o denuncia ante el propio organismo local.



Sobre el recurso de queja:

Deberá ser presentado directamente ante la

Comisión Nacional de Derechos Humanos, por 

escrito, o en casos de urgencia, oralmente o por 

cualquier medio de comunicación; en este 

supuesto, la instancia deberá ser ratificada dentro 

de los tres días siguientes por el interesado. 

En dicho escrito o comunicación, deberán 

precisarse las omisiones o la inactividad del 

organismo estatal respectivo; acompañado de las 

pruebas documentales que lo sustenten.



Recurso de impugnación:

Procederá exclusivamente contra las 

resoluciones definitivas de los organismos

estatales de derechos humanos o respecto de 

las informaciones también definitivas de las 

autoridades locales sobre el cumplimiento de las

Recomendaciones emitidas por los citados 

organismos. 

Excepcionalmente podrán impugnarse los 

acuerdos de los propios organismos estatales 

cuando, a juicio de la Comisión Nacional, se 

violen ostensiblemente los derechos de los 

quejosos o denunciantes en los procedimientos 

seguidos ante los citados organismos, y los

derechos deban protegerse de inmediato.



Recurso de impugnación:

Deberá contener una descripción concreta de los 

hechos y razonamientos en que se apoya, así como 

las pruebas

documentales que se consideren necesarias.

Este recurso interpuesto contra una Recomendación 

de carácter local, o contra la insuficiencia en el 

cumplimiento de la misma por la autoridad local, 

deberá presentarse por escrito ante el organismo 

estatal de protección de derechos humanos que la 

hubiere formulado, dentro de un plazo de treinta días 

naturales, contados a partir de que el  recurrente tuvo 

conocimiento de la propia Recomendación.



Competencia auxiliar:

Al recibir  un organismo local un escrito de 

queja que sea competencia de la CNDH 

pero se trate de violaciones graves a los 

DH podrá recibirla, realizar las diligencia 

indispensables , pero el organismo local 

deberá dar aviso a la CNDH y remitir la 

totalidad de las diligencias a este 

organismo



¿Si me discriminan en mi estado?

Competencia de la CNDH con relación a otros organismos de 

derechos humanos





Mtra. María Cristina Sánchez Baños 

Egresada de  la  Licenciatura en Administración, de  la Universidad Autónoma del Estado de 

Hidalgo. 

Administradora de diversas cadenas de hoteles y restaurantes. 

Académica en la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 

Actualmente es empresaria y catedrática.  



 

 

 

 

CONFERENCIA 

“MUJERES EMPRENDEDORAS” 

ENCUESTA DE ENTRADA                                    FECHA: SABADO 04 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: MAGUEY INN, CALLE OAXACA SUR #48, LOMA BONITA, APAN, HIDALGO 

C.P. 43906 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿En qué fecha se celebra el día internacional de la mujer? 

a) 03 de Enero             b) 08 de Marzo               c) 02 de Marzo 

2.- ¿Qué es ser emprendedor? 

a) Identificar oportunidades                    b) Comercializar              c) Entusiasta y  

y organizar recursos necesarios                   productos                        alegre 

para su realización               

3- ¿Sabes quién es Andrea Nallim y que ha realizado? 

a) SI                 b) NO 

4.- ¿Conoces algún programa para mujeres que deseen emprender? 

a) SI                    b) NO                  Menciónalo ____________________________ 

5.- ¿Es una aportación de los emprendedores a la comunidad? 

a) Reactivar la economía            b)  Tranquilidad              c) Problemas a la salud 

 

 

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

 

 

 

CONFERENCIA 

“MUJERES EMPRENDEDORAS” 

ENCUESTA DE SALIDA                                      FECHA: SABADO 04 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: MAGUEY INN, CALLE OAXACA SUR #48, LOMA BONITA, APAN, HIDALGO 

C.P. 43906 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿En qué fecha se celebra el día internacional de la mujer? 

       a) 03 de Enero                b) 08 de marzo              c) 02 de marzo 

2.- ¿Qué es ser emprendedor? 

a)  Identificar oportunidades                    b) Comercializar              c) Entusiasta y                                   

y organizar recursos necesarios                   productos                        alegre                          

para su realización               

3- ¿Sabes quién es Andrea Nallim y que ha realizado? 

a) SI                 b) NO 

4.- ¿Conoces algún programa para mujeres que deseen emprender? 

a) SI                    b) NO                  Menciónalo ____________________________ 

5.- ¿Es una aportación de los emprendedores a la comunidad? 

a) Reactivar la economía            b)  Tranquilidad              c) Problemas a la salud 

 

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

Evaluación del evento  

Conferencia “Mujeres emprendedoras”  

 

 

La evaluación del evento se realizo con una muestra del 100% de la 

asistencia al evento. 

 

Resultando que 11 personas aprobaron la encuesta de entrada y 40 

personas reprobaron la encuesta de entrada, tomando en cuenta los 

valores de 10 y 8 como aprobatorios. 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Resultados

Valores de 10: 4

Valores de 8: 7

Valores de 6: 34

Valores de 4: 5

Valores de 2: 1



 

 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 20.76% y uno de 

reprobación del 79.24%. 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 20.76

Porcentaje reprobado 79.24



 

 

 

 

La encuesta de salida arrojo los siguientes resultados 

 

Resultando que 25 personas aprobaron la encuesta de salida y 26 

personas reprobaron la encuesta de salida, tomando en cuenta los 

valores de 8 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

 

 

Encuesta de salida: Resultados

Valores de 10: 15

Valores de 8: 10

Valores de 6: 22

Valores de 4: 3

Valores de 2: 1



 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 47.17% y uno de 

reprobación del 52.83%. 

Por lo tanto el porcentaje de aprobación se mejoro en un 26.41%. 

Encuestan de salida; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 47.17

Porcentaje reprobado: 52.83



 

 

FOTOGRAFIAS DEL EVENTO 
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CONFERENCIA 

“SALUD Y CUIDADO PARA LA MUJER” 

ENCUESTA DE ENTRADA                                    FECHA: VIERNES 10 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: 2do PISO, AV. JUÁREZ S/N, C.P. 43720, ACAXOCHITLÁN, HIDALGO 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Conoces la vacuna contra el VPH? 

a) SI                b) NO                

2.- ¿Cuántas veces al año es recomendado realizar el Papanicolaou? 

a) 4 veces                 b) 5 veces              c) 2 veces  

3- ¿Cuál de los siguientes es un método anticonceptivo? 

a) Pastillas            b) Método de prevención              c) Método de planificación familiar 

4.- ¿Conoces el procedimiento para detectar o prevenir el cáncer de mama? 

a) SI                b) NO                

5.- ¿sabes cuál es el significado de las siglas ETS? 

b) SI                b) NO                

 

 

 

 

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

 

 

 

CONFERENCIA 

“SALUD Y CUIDADO PARA LA MUJER” 

ENCUESTA DE SALIDA                                        FECHA: VIERNES 10 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: 2do PISO, AV. JUÁREZ S/N, C.P. 43720, ACAXOCHITLÁN, HIDALGO 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Conoces la vacuna contra el VPH? 

b) SI                b) NO                

2.- ¿Cuántas veces al año es recomendado realizar el Papanicolaou? 

b) 4 veces                 b) 5 veces              c) 2 veces  

3- ¿Cuál de los siguientes es un método anticonceptivo? 

b) Pastillas            b) Método de prevención              c) Método de planificación familiar 

4.- ¿Conoces el procedimiento para detectar o prevenir el cáncer de mama? 

c) SI                b) NO                

5.- ¿sabes cuál es el significado de las siglas ETS? 

d) SI                b) NO                

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

Evaluación del evento  

Conferencia “Salud y cuidado para la mujer”  

 

 

La evaluación del evento se realizo con una muestra del 100% de la 

asistencia al evento. 

 

Resultando que 24 personas aprobaron la encuesta de entrada y 26 

personas reprobaron la encuesta de entrada, tomando en cuenta los 

valores de 8 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

Encuesta de entrada; Resultados

Valores de 10: 17

Valores de 8: 7

Valores de 6: 9

Valores de 4: 10

Valores de 2: 2

Valores de 0: 5



 

 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del  48% y uno de 

reprobación del 52%. 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 48.00%

Porcentaje reprobado:

52.00%



 

 

 

 

 

La encuesta de salida arrojo los siguientes resultados 

 

Resultando que 29 personas aprobaron la encuesta de salida y 21 

personas reprobaron la encuesta de salida, tomando en cuenta los 

valores de 8 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

 

 

Encuesta de salida: Resultados

Valores de 10: 24

Valores de 8: 5

Valores de 6: 6

Valores de 4: 6

Valores de 2: 4

Valores de 0: 5



 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 58% y uno de reprobación 

del 42%. 

Por lo tanto el porcentaje de aprobación se mejoro en un 10. 

Encuestan de salida; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 58%

Porcentaje reprobado: 42%





 

 

FOTOGRAFIAS DEL EVENTO 
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CONFERENCIA 

“FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES (PARTICIPACIÓN DE TOMA DE DECISIONES 

POLÍTICO ELECTORALES)” 

ENCUESTA DE ENTRADA                                FECHA: MIERCOLES 15 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: AV. UNIVERSIDAD S/N, SANTIAGO JALTEPEC, C.P. 42090, CENTRO DE 

NEGOCIOS, CEUNI. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Sabes que es el fortalecimiento de capacidades? 

a) SI               b) NO                

2.- ¿Cómo está organizado el sistema electoral mexicano a nivel federal? 

a) INE                       b) INE                       c) INE  

TEPJF                        TEPJF                         

Fiscalía especial 

para la atención de delitos electorales               

3- ¿Qué es la toma de decisiones? 

a) Es el proceso mediante                                  b) Organizar             c) Identificar recursos 

el cual se realiza una elección  

entre diferentes opciones o formas posibles 

de resolver una situación.  

4.- ¿Sabes que es la participación ciudadana? 

a) SI                    b) NO                    

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

 

 

 

CONFERENCIA 

“FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES (PARTICIPACIÓN DE TOMA DE DECISIONES 

POLÍTICO ELECTORALES)” 

ENCUESTA DE SALIDA                               FECHA: MIERCOLES 15 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: AV. UNIVERSIDAD S/N, SANTIAGO JALTEPEC, C.P. 42090, CENTRO DE 

NEGOCIOS, CEUNI. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Sabes que es el fortalecimiento de capacidades? 

b) SI               b) NO                

2.- ¿Cómo está organizado el sistema electoral mexicano a nivel federal? 

b) INE                       b) INE                       c) INE  

TEPJF                        TEPJF                         

Fiscalía especial 

para la atención de delitos electorales               

3- ¿Qué es la toma de decisiones? 

b) Es el proceso mediante                                  b) Organizar             c) Identificar recursos 

el cual se realiza una elección  

entre diferentes opciones o formas posibles 

de resolver una situación.  

4.- ¿Sabes que es la participación ciudadana? 

b) SI                    b) NO                    

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

Evaluación del evento  

Conferencia “Fortalecimiento de capacidades (Participación de toma 

de decisiones político electorales)”  

 

 

La evaluación del evento se realizo con una muestra del 78.43% de la 

asistencia al evento. 

 

Resultando que 31 personas aprobaron la encuesta de entrada y 9 

personas reprobaron la encuesta de entrada, tomando en cuenta los 

valores de 10 y 7.5 como aprobatorios. 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Resultados

Valores de 10: 19

Valores de 7.5: 12

Valores de 5: 5

Valores de 2.5: 3

Valores de 0: 1



 

 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 54% y uno de reprobación 

del 46%. 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 54%

Porcentaje reprobado: 46%



 

 

 

 

 

La encuesta de salida arrojo los siguientes resultados 

 

Resultando que 34 personas aprobaron la encuesta de salida y 6 

personas reprobaron la encuesta de salida, tomando en cuenta los 

valores de 7.5 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

 

Encuesta de salida: Resultados

Valores de 10: 22

Valores de 7: 12

Valores de 5: 4

Valores de 2.5: 2

Valores de 0: 0



 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 85% y uno de reprobación 

del 15%. 

Por lo tanto el porcentaje de aprobación se mejoro en un 31%. 

Encuestan de salida; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 85%

Porcentaje reprobado: 15%



















 

FOTOGRAFIAS DEL EVENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



“C
o

n
ju

n
to

 o
rg

a
n

iz
a

d
o

 y
 

c
a

m
b

ia
n

te
 d

e
 p

e
rc

e
p

c
io

n
e

s
 

q
u

e
 s

e
 r

e
fi

e
re

n
 a

l 
s
u

je
to

”

“C
o

n
c
e

p
to

 q
u

e
 c

a
d

a
 q

u
ié

n
 t

ie
n

e
 d

e
 s

í 
m

is
m

o
”

(p
o

s
it

iv
o

, 
n

e
g

a
ti

v
o

)

C
a
ra
ct
er
ís
ti
ca
s

A
tr
ib
u
to
s

C
u
a
li
d
a
d
es

D
ef
ec
to
s

C
a
p
a
ci
d
a
d
es

L
ím
it
es

E
je

m
p
lo

s 
d
e
 e

st
a
s 

p
e
rc

e
p
ci

o
n
e
s



E
l 

a
u

to
c
o

n
c
e

p
to

 s
e

 a
d

q
u

ie
re

, 
e

n
ri

q
u

e
c
e

 y
 

m
o

d
if

ic
a

 a
 l

o
 l

a
rg

o
 d

e
 l

a
 v

id
a

 d
e

l 
in

d
iv

id
u

o
.

E
l 

o
ri

g
e

n
 d

e
l 

a
u

to
c
o

n
c
e

p
to

 s
e

 s
it

ú
a

 e
n

 l
o

s
 

p
ri

m
e

ro
s
 a

ñ
o

s
 d

e
 l

a
 v

id
a

 d
e

 u
n

a
 p

e
rs

o
n

a
, 

y
 

v
a

 e
v
o

lu
c
io

n
a

n
d

o
, 

p
ro

d
u

c
ie

n
d

o
s
e

 c
a

m
b

io
s
 

ta
n

to
 c

u
a

li
ta

ti
v
o

s
 c

o
m

o
 c

u
a

n
ti

ta
ti

v
o

s
.

E
l 

a
u

to
c
o

n
c
e

p
to

 s
e

 
d

e
s
a

rr
o

ll
a

rá
 p

o
s
it

iv
a

 o
 

n
e

g
a

ti
v
a

m
e

n
te

 s
e

g
ú

n
 

h
a

y
a

 s
id

o
 r

e
fo

rz
a

d
o

.



1
. 

 
C

o
n

o
c
im

ie
n

to
 

d
e

 s
í 

m
is

m
o

(a
)

2
. 

A
u

to
e

s
ti

m
a

3
. 

A
u

to
 c

o
n

tr
o

l
4

. 
A

u
to

n
o

m
ía



E
l 

a
u

to
c
o

n
c
e

p
to

 p
o

s
it

iv
o

 f
a

v
o

re
c
e

 e
l 

d
e

s
a

rr
o

ll
o

 d
e

 l
a

s
 c

a
p

a
c
id

a
d

e
s
 p

o
te

n
c
ia

le
s
 d

e
 

c
a

d
a

 p
e

rs
o

n
a

 y
 m

o
ti

v
a

 a
 l

a
 a

u
to

rr
e

a
li

z
a

c
ió

n



“I
n
ve

st
ig

a
ci

o
n
e
s 

in
d
ic

a
n
 q

u
e
 l
a
s 

m
u
je

re
s 

ti
e
n
d
e
n
 a

 p
e
n
sa

r 
–

e
n
 s

í 
m

is
m

a
s 

y 
a
 s

e
n
ti
rs

e
 

cu
lp

a
b
le

s 
si

 a
ti
e
n
d
e
n
 a

 s
u
s 

n
e
ce

si
d
a
d
e
s 

d
e
 

d
e
sc

a
n
so

 y
 r

e
cr

e
a
ci

ó
n
”.

E
n
 e

l 
ca

so
 d

e
 l
a
s 

m
u
je

re
s 

lo
s 

p
ro

b
le

m
a
s 

d
e
 a

u
to

e
st

im
a
 s

o
n
 m

á
s 

p
ro

n
u
n
ci

a
d
o
s 

d
e
b
id

o
, 
p
ri
n
ci

p
a
lm

e
n
te

 a
 s

u
 s

o
ci

a
liz

a
ci

ó
n
 

y 
e
st

e
re

o
ti
p
o
s



A
U

T
O

E
S

T
IM

A

“P
e

rc
e

p
c
ió

n
 e

v
a

lu
a

ti
v
a

 
d

e
 u

n
o

 m
is

m
o

”



A
u

to
co

n
ce

p
to



Co
n
ce

p
to

 q
u
e 

ca
d
a
 

q
u
ie

n
 t

ie
n
e 

d
e 

sí
 

m
is

m
o 

(a
):

p
os

it
iv

o 
o 

n
eg

a
ti

vo





C
o

n
o

ci
m

ie
n

to
 d

e 
sí

 m
is

m
o

 (
a)

.

T
ie

n
e 

q
u

e 
v
er

 c
o
n
 l

a 
p

o
si

b
il

id
ad

 d
e 

d
es

cr
ib

ir
se

 d
e 

la
 m

an
er

a 
m

ás
 r

ea
l 

y
 o

b
je

ti
v
a 

p
o
si

b
le

, 
en

 l
o
s 

as
p

ec
to

s 
es

en
ci

al
es

 d
e 

su
 s

er
: 

g
u
st

o
s,

 p
re

fe
re

n
ci

as
, 

h
ab

il
id

ad
es

, 
fo

rt
al

ez
as

, 
d
eb

il
id

ad
es

, 
p

re
ju

ic
io

s,
 

v
al

o
re

s.

S
e 

re
la

ci
o
n
a 

d
ir

ec
ta

m
en

te
 c

o
n
 t

en
er

 n
o
ci

ó
n
 d

e 
la

 

fo
rm

a 
d
e 

se
r 

y
 d

e 
re

ac
ci

o
n
ar

 (
au

to
co

n
ci

en
ci

a)
.

E
s 

u
n
 s

en
ti

m
ie

n
to

 i
n
te

ri
o
r 

q
u
e 

p
er

m
it

e 

re
co

n
o
ce

rs
e,

 c
o
n
o
ce

r 
la

 p
ro

p
ia

 v
id

a 
y
 a

n
te

 t
o
d
o
, 
el

 

p
ro

p
io

 s
en

ti
d
o
 d

e 
la

 v
id

a.

V
ol

ve
r



A
u

to
es

ti
m

a

T
ie

n
e 

q
u
e 

v
er

 c
o
n
 l

a 
ac

ep
ta

ci
ó
n
 d

e 
sí

 m
is

m
o
 (

a)
, 

co
n
 q

u
er

er
se

 y
 a

ce
p

ta
rs

e 
co

n
 s

u
s 

cu
al

id
ad

es
, 

d
ef

ec
to

s 
y
 l

im
it

ac
io

n
es

, 
co

n
 h

ac
er

se
 r

es
p

et
ar

, 
co

n
 

la
 s

eg
u
ri

d
ad

 y
 c

o
n
fi

an
za

 e
n
 s

í 
m

is
m

o
 (

a)
 p

ar
a 

sa
li

r 

ad
el

an
te

 e
n
 l

a 
v
id

a 
y
 a

fr
o
n
ta

r 
re

to
s.

V
ol

ve
r



A
u

to
co

n
tr

o
l

E
s 

sa
b

er
 m

an
ej

ar
 l

o
s 

p
ro

p
io

s 
se

n
ti

m
ie

n
to

s,
 

p
er

m
an

ec
ie

n
d
o
 l

a 
p

er
so

n
a 

se
re

n
a 

y
 t

ra
n
q
u
il

a 
p

ar
a 

af
ro

n
ta

rl
o
s 

y
 p

ar
a 

re
cu

p
er

ar
se

 r
áp

id
am

en
te

 d
e 

lo
s 

n
eg

at
iv

o
s.

V
ol

ve
r



A
u

to
n

o
m

ía
.

T
ie

n
e 

q
u
e 

v
er

 c
o
n
 l

a 
ca

p
ac

id
ad

 p
ar

a 
to

m
ar

 

d
ec

is
io

n
es

 e
n
 f

o
rm

a 
in

d
ep

en
d
ie

n
te

, 
co

n
 r

es
o
lv

er
 

lo
s 

p
ro

p
io

s 
p

ro
b

le
m

as
 e

n
 l

u
g
ar

 d
e 

b
u
sc

ar
 a

 o
tr

o
s 

p
ar

a 
q
u
e 

lo
 h

ag
an

 y
 c

o
n
 m

an
ej

ar
 l

a 
p

re
si

ó
n
 q

u
e 

ej
er

ce
 e

l 
m

ed
io

 c
u
an

d
o
 s

e 
h
ac

e 
u
n
a 

es
co

g
en

ci
a.

V
ol

ve
r



C
a
ra

ct
e
rí

st
ic

a
s

A
tr

ib
u

to
s

C
u

a
li
d

a
d

e
s

El autoconcepto se 

forma respecto a

D
e
fe

ct
o

s

C
a
p

a
ci

d
a
d

e
s

Lí
m

it
e
s



E
l o

ri
g

e
n

 d
e

l a
u

to
co

n
ce

p
to

 s
e

 s
it

ú
a

 e
n

 lo
s 

p
ri

m
e

ro
s 

a
ñ

o
s 

d
e

 la
 v

id
a

 d
e

 u
n

a
 p

e
rs

o
n

a
, 

y 
va

 e
vo

lu
ci

o
n

a
n

d
o

, p
ro

d
u

ci
é

n
d

o
se

 c
a

m
b

io
s 

ta
n

to
 c

u
a

li
ta

ti
vo

s 
co

m
o

 c
u

a
n

ti
ta

ti
vo

s.

E
l 
a
u
to

co
n
ce

p
to

 s
e
 

d
e
sa

rr
o
ll
a
rá

 p
o
si

ti
v
a
 o

 
n
e
g
a

ti
v
a
m

e
n
te

 s
e

g
ú

n
 

h
a

ya
 s

id
o

 r
e

fo
rz

a
d

o
.



E
l 

a
u

to
c
o

n
c
e

p
to

 p
o

s
it

iv
o

 
fa

v
o

re
c
e

 e
l 

d
e

s
a

rr
o

ll
o

 
d

e
 l

a
s
 c

a
p

a
c
id

a
d

e
s
 

p
o

te
n

c
ia

le
s
 d

e
 c

a
d

a
 

p
e

rs
o

n
a

 y
 m

o
ti

v
a

 a
 l

a
 

a
u

to
rr

e
a

li
z
a

c
ió

n
.



en
 e

l c
as

o 
de

 la
s 

m
uj

er
es

 lo
s 

pr
ob

le
m

as
 d

e 

au
to

es
tim

a 
so

n 
m

ás
 p

ro
nu

nc
ia

do
s 

de
bi

do
 

pr
in

ci
pa

lm
en

te
 a

 s
u 

so
ci

al
iz

ac
ió

n 
y 

es
te

re
ot

ip
os

“I
n
ve

st
ig

a
ci

on
es

 

in
d
ic

a
n
 q

ue
 l

a
s 

m
uj

er
es

 t
ie

n
d
en

 a
 

p
en

sa
r 

m
en

os
 e

n
 s

í 

m
is

m
a
s 

y 
a
 s

en
ti

rs
e 

cu
lp

a
b
le

s 
si

 a
ti

en
d
en

  

su
s 

n
ec

es
id

a
d
es

 d
e 

d
es

ca
n
so

 y
 

re
cr

ea
ci

ón
”.

“I
n
ve

st
ig

a
ci

on
es

 

in
d
ic

a
n
 q

ue
 l

a
s 

m
uj

er
es

 t
ie

n
d
en

 a
 

p
en

sa
r 

m
en

os
 e

n
 s

í 

m
is

m
a
s 

y 
a
 s

en
ti

rs
e 

cu
lp

a
b
le

s 
si

 a
ti

en
d
en

  

su
s 

n
ec

es
id

a
d
es

 d
e 

d
es

ca
n
so

 y
 

re
cr

ea
ci

ón
”.



“P
e

rc
e

p
c
ió

n
 e

v
a

lu
a

ti
v
a

 
d

e
 s

í 
m

is
m

o
 (

a
)”

.







 

 

 

 

Conferencia 

“MUJERES MIGRANTES” 

ENCUESTA DE ENTRADA                                     FECHA: VIERNES 17 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: SALÓN PARQUE ACUÁTICO DIOS PADRE, CARRETERA MÉXICO-LAREDO 

KM.156 C.P.42323, IXMIQUILPAN, HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué país es el que cuenta con el mayor número de migrantes internacionales? 

a) Estados Unidos              b)Alemania                   c) Canadá 

 

2.- ¿Consideras que actualmente la migración de las mujeres se encuentra en aumento? 

a) SI                 b) NO, ha disminuido.                c) NO, se ha mantenido constante. 

 

3- ¿Qué significan las siglas OIM? 

a) Organización                         b) Organización internacional           c) Organización  

Interamericana de Migración               para las migraciones    Internacional para las Mujeres 

 

 

4.- ¿México es país miembro de la OIM? 

a) SI               b) NO           

 

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

 

 

Conferencia 

“MUJERES MIGRANTES” 

ENCUESTA DE SALIDA                                       FECHA: VIERNES 17 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: SALÓN PARQUE ACUÁTICO DIOS PADRE, CARRETERA MÉXICO-LAREDO 

KM.156 C.P.42323, IXMIQUILPAN, HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué país es el que cuenta con el mayor número de migrantes internacionales? 

b) Estados Unidos              b)Alemania                   c) Canadá 

 

2.- ¿Consideras que actualmente la migración de las mujeres se encuentra en aumento? 

b) SI                 b) NO, ha disminuido.                c) NO, se ha mantenido constante. 

 

3- ¿Qué significan las siglas OIM? 

b) Organización                         b) Organización internacional           c) Organización  

Interamericana de Migración               para las migraciones    Internacional para las Mujeres 

 

 

4.- ¿México es país miembro de la OIM? 

b) SI               b) NO           

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

Evaluación del evento  

Conferencia “Mujeres migrantes”  

 

 

La evaluación del evento se realizo con una muestra del 100% de la 

asistencia al evento. 

 

Resultando que 4 personas aprobaron la encuesta de entrada y 17 

personas reprobaron la encuesta de entrada, tomando en cuenta los 

valores de 10 y 7.5  como aprobatorios. 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Resultados

Valores de 10: 0

Valores de 7.5: 4

Valores de 5: 12

Valores de 2.5: 3

Valores de 0: 2



 

 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 19.05% y uno de 

reprobación del 80.95%. 

 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 19.05%

Porcentaje reprobado 80.95%



 

 

 

La encuesta de salida arrojo los siguientes resultados 

 

Resultando que 9 personas aprobaron la encuesta de salida y 12 

personas reprobaron la encuesta de salida, tomando en cuenta los 

valores de 10 y 7.5  como aprobatorios. 

 

 

 

 

Encuesta de salida: Resultados

Valores de 10: 5

Valores de 7.5: 4

Valores de 5: 9

Valores de 2.5: 2

Valores de 0: 1



 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 42.86% y uno de 

reprobación del 57.14%. 

Por lo tanto el porcentaje de aprobación se mejoro en un 23.81%. 

Encuestan de salida; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 42.86%

Porcentaje reprobado: 57.14%







 

 

FOTOGRAFIAS DEL EVENTO 
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Conferencia 

“INTELIGENCIA EMOCIONAL” 

ENCUESTA DE ENTRADA                                     FECHA: SABADO 18 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: CARRETERA LIBRAMIENTO A TAMPICO KILÓMETRO 3, FRACCIONAMIENTO 

PRI CHACON, UNIÓN CHACÓN, 42083 PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué es la inteligencia emocional? 

a) Habilidad de percibir,                 b) Habilidad de superación          c) Autoconfianza  

entender, comprender 

y controlar las emociones           

 

2.- ¿Qué es la inteligencia intrapersonal? 

a) Capacidad de                         b) Autoconfianza             Habilidad de superación  

comprenderse uno mismo                

 

3- ¿Qué es la inteligencia interpersonal? 

a) Autoconfianza                  b) Comprender las intenciones,                 c) Habilidad   

                                                  deseos y motivaciones de otras personas      de superación 

 

4.- ¿Es una habilidad clave de la inteligencia emocional? 

a) Autoconfianza                b) Confianza              c) Lealtad           

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

 

 

Conferencia 

“INTELIGENCIA EMOCIONAL” 

ENCUESTA DE SALIDA                                     FECHA: SABADO 18 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Realizada en: CARRETERA LIBRAMIENTO A TAMPICO KILÓMETRO 3, FRACCIONAMIENTO 

PRI CHACON, UNIÓN CHACÓN, 42083 PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO. 

 

Marca con una (X) la respuesta que consideres correcta 

1.- ¿Qué es la inteligencia emocional? 

b) Habilidad de percibir,                 b) Habilidad de superación          c) Autoconfianza  

entender, comprender 

y controlar las emociones           

 

2.- ¿Qué es la inteligencia intrapersonal? 

b) Capacidad de                         b) Autoconfianza             Habilidad de superación  

comprenderse uno mismo                

 

3- ¿Qué es la inteligencia interpersonal? 

b) Autoconfianza                  b) Comprender las intenciones,                 c) Habilidad   

                                                  deseos y motivaciones de otras personas      de superación 

 

4.- ¿Es una habilidad clave de la inteligencia emocional? 

b) Autoconfianza                b) Confianza              c) Lealtad           

 

La siguiente encuesta será respondida de forma anónima, por lo cual se agradecerá su 

contestación con toda confianza y honestidad.  



 

Evaluación del evento  

Conferencia “INTELIGENCIA EMOCIONAL”  

 

 

La evaluación del evento se realizo con una muestra del 100% de la 

asistencia al evento. 

 

Resultando que 23 personas aprobaron la encuesta de entrada y 2 

personas reprobaron la encuesta de entrada, tomando en cuenta los 

valores de 10 y 7.5 como aprobatorios. 

 

 

 

Encuesta de entrada; Resultados

Valores de 10: 16

Valores de 7.5: 7

Valores de 5: 1

Valores de 2.5: 1

Valores de 0: 0



 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 92% y uno de reprobación 

del 8%. 

 

 

 

 

 

 

Encuesta de entrada; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 92%

Porcentaje reprobado: 8%



 

 

 

 

La encuesta de salida arrojo los siguientes resultados 

 

Resultando que 24 personas aprobaron la encuesta de salida y 1 

personas reprobaron la encuesta de salida, tomando en cuenta los 

valores de 7.5 y 10 como aprobatorios. 

 

 

 

 

 

Encuesta de salida: Resultados

Valores de 10: 17

Valores de 7: 7

Valores de 5: 1

Valores de 2.5: 0

Valores de 0: 0



 

 

 

 

 

 

Dejando así un porcentaje de aprobación del 96% y uno de reprobación 

del 4%. 

Por lo tanto el porcentaje de aprobación se mejoro en un 4%. 

Encuestan de salida; Porcentajes

Porcentaje aprobado: 96%

Porcentaje reprobado: 4%



 

FOTOGRAFIAS DEL EVENTO 
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R
ar

a 
ve

z 
se

 s
ie

n
te

n
 a

n
si

o
sa

s 
o

 c
u

lp
ab

le
s.



So
ci

al
m

e
n

te
 e

q
u

ili
b

ra
d

o
s

So
ci

ab
le

s 
y 

A
le

gr
e

s

N
o

 s
u

e
le

n
 p

e
n

sa
r 

la
s 

co
sa

s 
u

n
a 

y 
o

tr
a 

ve
z

N
o

ta
b

le
 c

ap
ac

id
ad

 d
e

 c
o

m
p

ro
m

is
o

 c
o

n
 p

e
rs

o
n

as
 o

 
ca

u
sa

s,
 d

e
 a

su
m

ir
 r

e
sp

o
n

sa
b

ili
d

ad
e

s 
y 

d
e

 a
lc

an
za

r 
u

n
a 

p
e

rs
p

e
ct

iv
a 

ét
ic

a.

So
lid

ar
io

s 
y 

cu
id

ad
o

so
s 

e
n

 s
u

s 
re

la
ci

o
n

e
s

Su
 v

id
a 

e
m

o
ci

o
n

al
 e

s 
ri

ca
 y

 a
p

ro
p

ia
d

a

Se
 s

ie
n

te
n

 c
ó

m
o

d
o

s 
co

n
 e

llo
s 

m
is

m
o

s 
y 

co
n

 lo
s 

d
e

m
ás



E
n

el
p
la

n
o
in
d
iv
id
u
a
l
:
E

s
p
o
si

b
le

id
en

ti
fi

ca
r,

ev
al

u
ar

y

au
m

en
ta

r
lo

s
el

em
en

to
s

d
e

la
in

te
li

g
en

ci
a

em
o
ci

o
n
al

E
n

el
p
la

n
o
g
ru
p
a
l:

S
e

ti
en

e
q
u
e

af
in

ar
la

d
in

ám
ic

a

in
te

rp
er

so
n
al

q
u
e

to
rn

a
m

as
in

te
li

g
en

te
s

a
lo

s
g
ru

p
o
s

E
n

el
p
la

n
o
em
p
re
sa
ri
a
l:

R
ev

is
ar

la
s

je
ra

rq
u
ía

s
d
e

v
al

o
re

s
p
ar

a
d
ar

p
ri

o
ri

d
ad

a
la

in
te

li
g
en

ci
a

em
o
ci

o
n
al

,

en
té

rm
in

o
s

co
n
cr

et
o
s

d
e

co
n
tr

at
ac

ió
n
,

ca
p
ac

it
ac

ió
n

y

d
es

ar
ro

ll
o
,
ev

al
u
ac

ió
n

d
e

d
es

em
p
eñ

o
y

as
ce

n
so

s

E
n

es
to

s
ti
em

p
o
s;

la
s

em
p
re

sa
s

cu
y
a

g
en

te
co

la
b
o
re

m
ej

o
r

te
n
d
rá

n
v
en

ta
ja

co
m

p
et

it
iv

a,
y

es
p
o
r

lo
ta

n
to

q
u
e

la
in

te
li

g
en

ci
a

em
o
ci

o
n
al

es
m

u
y

im
p
o
rt

an
te

.



N
o

 s
e

 c
al

le
. D

ig
a 

lo
 q

u
e

 p
ie

n
sa

, s
ie

m
p

re
 d

e
sd

e
 u

n
a 

cr
ít

ic
a 

co
n

st
ru

ct
iv

a.
 R

az
o

n
e

 s
u

 p
u

n
to

 d
e

 v
is

ta
 y

 o
fr

ez
ca

 a
lt

e
rn

at
iv

as
.

Si
 s

e
 s

o
lic

it
a 

su
 o

p
in

ió
n

 s
e

a 
ca

u
to

 e
n

 lo
 q

u
é

 d
ic

e
, n

o
 

d
e

sc
al

if
iq

u
e

 e
l t

ra
b

aj
o

 d
e

 lo
s 

d
e

m
ás

A
su

m
a 

e
l r

ie
sg

o
 d

e
 p

ar
e

ce
r 

im
p

e
rf

e
ct

o
. E

xt
e

ri
o

ri
ce

 la
s 

e
m

o
ci

o
n

e
s 

y 
ap

re
n

d
a 

a 
ca

n
al

iz
ar

la
s.

D
é

 la
s 

gr
ac

ia
s 

y 
re

co
n

o
zc

a 
e

n
 lo

s 
d

e
m

ás
 e

l t
ra

b
aj

o
 b

ie
n

 h
e

ch
o

.

A
p

ro
ve

ch
e

 m
e

jo
r 

e
l t

ie
m

p
o

. T
o

m
e

 p
au

sa
s 

e
st

ra
té

gi
ca

s 
ca

d
a 

3
0

 
m

in
u

to
s.

 D
e

sc
u

b
ra

 s
u

 r
it

m
o

 n
at

u
ra

l y
 e

vi
te

 in
te

rr
u

p
ci

o
n

e
s.

P
ra

ct
iq

u
e

 e
l e

je
rc

ic
io

 f
ís

ic
o

. 
H

ag
a 

e
st

ir
am

ie
n

to
s 

d
u

ra
n

te
 la

s 
p

au
sa

s.

A
p

re
n

d
a 

a 
tr

ab
aj

ar
 e

n
 g

ru
p

o
. 

N
o

 s
e

 a
is

lé
. A

d
q

u
ie

re
 u

n
 

co
m

p
ro

m
is

o
 c

o
m

ú
n

 y
 d

ia
lo

gu
e

Li
b

e
re

 s
u

 c
re

at
iv

id
ad

. S
i e

l a
m

b
ie

n
te

 d
e

 t
ra

b
aj

o
 n

o
 lo

 p
e

rm
it

e
, 

h
ág

al
o

 e
n

 s
u

 t
ie

m
p

o
 li

b
re

D
é

je
se

 ll
ev

ar
 p

o
r 

la
 in

tu
ic

ió
n

 p
rá

ct
ic

a.
 N

o
 d

e
je

 t
o

d
o

 e
n

 m
an

o
s 

d
e

 lo
s 

d
e

m
ás

. T
e

n
 s

e
n

ti
d

o
 d

e
l o

p
o

rt
u

n
is

m
o

. 


































































